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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Theater- und Kabarettabonnements sowie den
Freiverkauf

Aufgrund der 88 51 und 93 der Hessischen Gemeindeordnung (HGO) in der Fassung vom 1.
April 1993 (GVBI. I. S. 534), zuletzt geandert durch Gesetz vom 27.05.2013 (GVBI. | S. 218),
hat die Stadtverordnetenversammlung der Stadt Langen am 05.06.2014 folgende Allgemeine
Geschaftsbedingungen fir Theater- und Kabarettabonnements sowie den Freiverkauf beschlos-
sen.

Bestellung eines neuen Abonnements

1. Das Theater- oder Kabarettabonnement wird schriftlich beim Magistrat der Stadt Langen,
Fachdienst Kultur, Rathaus, Sudliche Ringstrale. 80, 63225 Langen, bestellt und mit der
Zustellung der Abonnementausweise bestatigt. Telefonische Anmeldungen sind nicht még-
lich. Jede Abonnementbestellung erfolgt unter Anerkennung der Abonnementbedingungen
der Neuen Stadthalle Langen.

Kundigungsfrist und Verlangerung eines Abonnements

2. Das Abonnement verlangert sich fir die jeweils folgende Spielzeit, sofern es nicht bis zum
15.06. eines Jahres gekiindigt wird. Bis zum 30.06. werden Umbuchungs- und Ande-
rungswinsche der Abonnentinnen und Abonnenten bearbeitet. Die Vergabe freier Sitzplat-
ze an neue Abonnenten erfolgt im Anschluss nach dem zeitlichen Eingang der Abonne-
mentbestellungen.

Programm- und spielplaninformationen

3. Die Abonnentinnen und Abonnenten werden schriftlich und spatestens 14 Kalendertage
vor Ablauf der Kuiindigungsfrist per Programmheft Gber die zum jeweiligen Abonnement
gehorenden Veranstaltungen und Preise fur die kommende Spielzeit informiert. Alle Abon-
nementpreise sind Endverkaufspreise (Bruttopreise). Spatere Spielplan- und Terminande-
rungen bleiben vorbehalten.

Sitzplatz, Anderungen

4. Festplatzabonnenten erhalten in der Neuen Stadthalle Langen einen festen Platz, der auf
dem Abonnementausweis angegeben ist. Der Magistrat der Stadt Langen, Fachdienst Kul-
tur, behalt sich vor, aus kunstlerischen, technischen oder aus Dispositionsgriinden Platz-
veranderungen vorzunehmen. Dieser Vorbehalt gilt besonders fiir Theaterveranstaltungen,
und hier insbesondere die Reihen 13 und 14, mit seinen variablen Méglichkeiten der
Raumgrofle.

Sichtbehinderungen
5. Aufgrund der baulichen Gegebenheiten oder auch inszenierungsbedingt sind Einschran-

kungen der Sicht von bestimmten Platzen aus mdglich. Platze mit Einschrdnkungen kon-
nen beim Verkaufspersonal erfragt werden.
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Versand er Ausweise

6.

Die Abonnementausweise werden den Abonnentinnen und Abonnenten bis spatestens zum
15.9. per Post zugeschickt. Wer die Abonnementausweise nicht rechtzeitig erhalten hat,
sollte sich unverzuglich und vor der 1. Veranstaltung beim Fachdienst Kultur, Sudliche
RingstralBe 80, 63225 Langen, Telefon: 06103 - 203 434, Email kartenvorver-
kauf@langen.de melden.

Eintrittskarte und Kontrolle

7.

10.

Der Abonnementausweis gilt als Eintrittskarte fir samtliche abonnierte zum Abonnement-
programm gehdrigen Veranstaltungen in der gebuchten Kategorie mit dem ausgewiesenen
Sitzplatz. Der Ausweis ist frei Ubertragbar; ein Ruckgaberecht gibt es jedoch nicht.

Der Besuch der einzelnen Veranstaltungen ist nur mit dem gultigen Abonnementausweis
moglich, der bei der Einlasskontrolle in der Neuen Stadthalle Langen vorzuzeigen ist.

Der Sitzplatz ist rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung einzunehmen. Danach eintref-
fende Besucherinnen und Besucher kénnen u. U. frihestens wéhrend der Pause in den
Saal eingelassen werden. Der Anspruch auf den auf dem Ticket aufgefuhrten Sitzplatz ent-
fallt bei Beginn der Auffuhrung. Ziffer 11. der Abonnementbedingungen gilt hierbei sinn-
gemal.

Ersatz fur versdumte Vorstellungen wird nicht gewahrt.

Rechnung, zahlungsbedingungen

11.

12.

Die Abonnementrechnungen werden mit den Abonnementausweisen spatestens bis zum
15.09. versandt. Der Preis wird mit Rechnungsstellung fallig und ist auf eines der Konten
der Stadtkasse Langen zu Uberweisen.

Platzanderungswinsche bei bereits bezahlten und ausgedruckten Tickets kdnnen nicht
mehr vorgenommen werden.

Freiverkauf, Abendkasse, Jugendtickets

13.

14.

Einzeleintrittskarten fur Platze, die nicht im Abonnement vergeben sind, werden im Vor-
verkauf und am Veranstaltungstag ab eine Stunde vor Vorstellungsbeginn an der Abend-
kasse der Neuen Stadthalle Langen verkauft. Der Eintrittspreis ist auf den Karten angege-
ben. Im Ubrigen gelten die Ziffern 4., 9., 10., 11. und 13. der aufgefiihrten Abonnement-
bedingungen sinngemal.

Jugendtickets kdnnen fir alle Veranstaltungen innerhalb der Abo-Reihen
»Stadt.Theater.Langen“ und ,,Boulevard.Langen®“ zum Einheitspreis von 5 Euro pro Person
erworben werden. Die Jugendtickets werden nur von der Stadt Langen selbst verkauft,
kénnen reserviert werden, sind allerdings frlhestens 14 Tage vor einer Veranstaltung er-
haltlich und davon abhangig, dass noch gentigend freie Platze verfugbar sind. Die ,,Ju-
gendtickets” kdnnen von Schulklassen, von den begleitenden Lehrerinnen und Lehrern so-
wie von allen Jugendlichen bis zum 20. Lebensjahr erworben werden.
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Datenschutz

15. Die personenbezogenen Daten der Eintrittskartenk&ufer und Abonnenten werden unter
Einhaltung des Datenschutzrechtes in dem fur die Durchfihrung des Vertrages erforderli-
chen Umfang im automatisierten Verfahren erhoben, bearbeitet und genutzt. Der Ticket-
kadufer anerkennt und erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass die Neue Stadt-
halle Langen die ihn betreffenden Kundendaten im Rahmen von Informations- und Kun-
denbetreuungszwecken verwenden darf. Die persdnlichen Daten werden entsprechend der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraulich behandelt und nicht an Dritte zu Werbe-
zwecken weitergegeben.

Sonstiges

16. Bild- und Tonaufnahmen durch Besucherinnen und Besucher sind wahrend den Veranstal-
tungen nicht gestattet.

17. Die Haftung des Magistrats der Stadt Langen, Fachdienst Kultur, auf Schadenersatz aus
vertraglichen, vertragsahnlichen, deliktischen oder sonstigen Rechtsgriunden wird ausge-
schlossen. Dies gilt nicht, wenn es um die Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit geht oder die Verletzung auf einem vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Ver-
halten des Magistrats der Stadt Langen, Fachdienst Kultur, oder ihrer Erfillungsgehilfen
beruht oder wenn es sich um die Verletzung einer fiur die Erreichung des Vertragszwecks
wesentlichen Verpflichtung handelt.

18. Gerichtsstand ist 63225 Langen (Hessen).

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir Theater- und Kabarettabonnements sowie den
Freiverkauf treten am 01.06.2015 in Kraft. Fur Theater- und Kabarettabonnements sowie die
Einzeleintrittspreise im Kindertheater gilt die jeweils von der Stadtverordnetenversammlung
beschlossene Preisliste.

Langen, 2014-06-06

Magistrat der Stadt Langen

Gebhardt
Blrgermeister

Anlage

Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Theater- und Kabarettabonnements in der Neuen Stadt-
halle Langen; Preisliste fur Abonnements und Einzeleintrittspreise
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Stadt.Theater.Langen, Boulevard.Langen (je 6 Veranstaltungen, 2Forl)
Abonnementpreise gultig ab 01.06.2015

Kategorie | Abo-Preis Abo-Preis
gesamt fur 6 VA | pro VA - gerundet
netto netto

A 93,00 Euro 15,50 Euro

B 87,00 Euro 14,50 Euro

C 81,00 Euro 13,50 Euro

D 75,00 Euro 12,50 Euro

Wahlabo (6 Veranstaltungen aus beiden Reihen, 2Forl)
Abonnementpreise gultig ab 01.06.2015

Kategorie | Abo-Preis Abo-Preis
gesamt fir 6 VA | pro VA - gerundet
netto netto

Alle 84,00 Euro 14,00 Euro

Platze

Langener Kabarett Abo (6 Veranstaltungen aus 8 Angeboten, 2Forl)
Abonnementpreise gultig ab 01.06.2015

Kategorie | Abo-Preis Abo-Preis
gesamt fur 6 VA | pro VA
netto (NEU) netto (NEU)

Alle Platze | 90,00 Euro 15,00 Euro

Kinderprogramm (Freiverkauf); Preise gultig ab 01.06.2014

Kinderprogramm Einzelpreis
im kleinen Saal der Stadthal- | Freiverkauf
le netto/brutto

Kinder ab 3 Jahren

Kinder 5,00/6,50 Euro
Erwachsene 6,82 €/8,50 € Euro
Kindertheater Einzelpreis

im groRen Saal der Stadthalle | Freiverkauf
Kinder ab 4 Jahren netto/brutto
Kinder 6,37 €/8,00 Euro

Erwachsene 8,18 €/10,00 Euro
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Kinderprogramm (Freiverkauf); Preise gultig ab 01.06.2014

Kindermusicals Einzelpreis

im gro3en Saal der Stadthalle | Freiverkauf

Kinder ab 4 Jahren netto/brutto

Kinder 10,00 €/12,00 Euro
Erwachsene 11,36 €/13,50 Euro

Angemeldete Gruppen ab 10 Personen von Langener Kindertagesstatten und von Grundschu-
len bezahlen ab dem 01.06.2014 einen Eintritt von 5 Euro pro Kind (bislang 4 Euro/Kind) fur
alle Veranstaltungen im Kinderprogramm; die Erzieher/innen bzw. Lehrer/innen, die die Grup-
pe begleiten, haben freien Eintritt.



